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Au bénéfice des patients...

Tout age, toute pathologie,
tout handicap.

...pour tout professionnel...

Des secteurs sanitaire, social
et médico-social. En réponse
aux demandes des usagers

et de leurs aidants en lien avec
les équipes de prise en charge.

...dans une situation ressentie
comme complexe.

Pour un besoin d’appui
au parcours patient,
le professionnel
peut appeler le

ou se rendre sur

Le DAC propose une réponse
graduée et adaptée a chaque
situation.

Ces actions sont menées en coordination
avec I’ensemble des acteurs,
sans se substituer aux dispositifs existants.

« Le service rendu par le DAC,

c’est vraiment la coordination

avec tous les intervenants.

Il fait le relais entre nous, le médecin
traitant, les aides a domicile, etc. {(...)

Nous, on s’occupe du soin,

mais l'intervention du DAC a permis
d’améliorer I’environnement

et le bien-étre du patient. »

M™e Valérie HENRY,
Infirmiere
Tampon

Information
sur les ressources
disponibles

Orientation
et mise en relation

avec les ressources

les plus adaptées

Accompagnement
renforcé

« Le DAC propose différents
circuits selon la situation.

Il peut aider a identifier et

a solliciter les acteurs appropri€s
pour renforcer une situation,
mettre en lien,

faciliter ou juste donner

des conseils d’orientation. {(...)

Le DAC est un interlocuteur

qui connait trés bien le réseau
d’acteurs au niveau local.

C’est agreable et confortable
d’avoir une coordination

qui maitrise les nouveaux outils. »

Dr Emmanuelle DUPONT,
Médecin généraliste
Petite-lle




